
İyi İletişim Kurabiliyor musunuz? 
Siz ve ekibiniz aşağıdaki sorulara "her zaman" yanıtını veriyorsanız aranızdaki iletişim iyi demektir. Şayet 
değilse geliştirilmesi gerekli bazı noktalar var demektir. 
 Evet          Bazen       Hayır 
Biriyle iletişim kuracağınız zaman iyi hazırlanmış olur musunuz?    
Önceden niçin bağlantı kuracağınızı bilir misiniz?    
Hangi konuya karşı çıkacağınızı, hangi konuyu başaracağınızı önceden 
hesap eder misiniz? 

   

Kendi doğrularınızı oluşturur ve bunları kontrol eder misiniz?    
Değişik bakış açılarını ve alternatifleri dikkate alır mısınız?    
Muhtemel sorular ve itirazlar bekler misiniz?    
Karşılıklı konuşurken ana temayı çabucak kavrar mısınız?    
Sorununuzu açıkça ifade eder misiniz?    
Anlaşılır ve kabul edilir bir dil kullanır mısınız?    
İlgi ve mantık sıralamasına göre konuşur musunuz?    
Tekrardan kaçınır mısınız?    
İletişimden sonra geribildirim ister misiniz?    
Soru ve itirazları uygun biçimde cevaplar mısınız?    
Bu soru ve itirazları mesajınızı kuvvetlendirmek veya doğrulamak ve 
netleştirmek için bir fırsat olarak görür müsünüz? 

   

Kibar ve nazik kalabilir misiniz?    
İletişimi iki yönlü bir süreç olarak görür müsünüz?    
Takımınızla iletişiminiz önemli midir?    

 


