Dogru Kisilerin Dogru Isleri Yapmasini Saglar.
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Merhaba Ahmet nasil gidiyor?
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Gayet iyi gidiyor Safak Bey.
Bu kocluk isi gercekten
hosuma gitmeye basladi.
Gelen problemler karsisinda
daha c¢ok sorular sorarak ve
isbirligi icinde ¢oztimler
buluyoruz. Hatta bazi
calisanlarimla, aynen sizle
benim yaptigimiz gibi kogluk
I|§malar| yapmaya basladim.




Cok glizel nasil gidiyor peki?
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Tabi ki arada eski
ahskanhklarim niiksediyor,
bazen kendimi soylev ¢ekerken
veya ebeveyn roliinde
buluyorum, ancak fark eder
etmez tekrar etkin kog
davranislarina geri
donliyorum. Yani su anda
farkinda-yetkin degil
asamasindan farkinda ve
etkin asamasina gecmis

y
rumdaylm.




Bunu gozlemliyorum ve

boliminlzin sonuglarindan da
belli oluyor. Peki, bu hafta sana
hangi konuda yardimci olabilirim

Ahmet?

L
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Aklimda zamanimiz yeterse iki konu var. w
Kocluk yapmaya basladigimda aslinda

benim yapmam gereken ve delege

edebilecegim bir cok isi yaptigimi ve bu

yluzden asil gbrevlerime zaman

ayirmadigimi fark ettim. Eskiden bu isleri

benden baskasinin dogru dirist

yapamayacagini iddia ediyordum ama,

dogru bicimde kogluk yapilirsa calisanlarim

nce her seyi yapabilirler.




Ahmet, boyle disinmene ¢ok
sevindim. Sen, bir yonetici olarak
sirketimiz icin pahal bir kaynaksin.
O yuzden gahstigin insanlarin
yapabilecekleri seyleri senin
yapman, bu kaynagi en verimli
sekilde kullanmamamiz anlamina
gelir. Ayrica ister cocugumuz, ister
elemanimiz olsun kimsenin kendisi
icin yapabilecegi seyi onlar icin biz
yapmamaliyiz.
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Bundan buyiik bir

kotuluk yoktur ¢iinki
konusmustuk.

Senin ¢alisanlarinla ilgili
problemlerini bana getirdiginde
senin yerine onlara yoneticilik ve
kocluk yapmam acaba seni nasil
hissettirirdi, bir diislinsene.

Evet, gercekten de dyle.
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Peki, bu noktada ben sana nasil
yardimci olabilirim?
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Delege etmem gereken isler
oldugunu biliyorum bilmesine
de, simdiye kadar ki
delegasyon ¢abalarim
genellikle basarisizlikla
sonuclandi. Benim isleri tekrar
Uzerime almam karsilikl
glvenin kaybolmasina ve
iliskilerin gerilemesine neden
oldu. Acaba sizin bana
Onerebileceginiz bir ydontem

m1? Merak ediyorum.




Ben ilk yonetici oldugumda da
seninkine benzer asamalardan
gecmistim. O zaman bana destek
olan kocum delegasyonla ilgili
soyle bir model paylasmisti, hala
arada bakarim. Bak bakali, bu on
adimdan hangileri eksik oldugu

icin problem yasiyor olabilirsin?
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Yetki Devri
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Yetki Devri



Yetkinlik

Duzeyi

5-1 Kisith 5-3Yiiksek
Yetki Yetki
’ 7/ Tam Yetki
’ Ortalama 3-5 Yiiksek
J Yetki

Yetki

y4

Oryantasyon

Donemi
: . 1-5 Kisith
Yetki




. Delegasyon yaptiginiz kisiye temel konulari anlatin:

* Buis neden yapilmak zorunda, toplam strateji iginde yeri
neresi?

 Beklenen sonug

« Sonuclarin karsilastirilacagi standartlar ve neden

« Isin nasih surrecteki her adimi gdsterin yazili olarak verin

. Geri gekilin ve gorevi yaparken onlari izleyin:

- Isi Ustlerine atip kacmayin. ilk defa yaparlarken sonuna
kadar yanlarinda kalip izleyin, sorularini yanitlamak igin
yanlarinda olun

. Bir sure kendi baglarina yapmalarina izin verin, sonra

surecle ilgili sorunlarini yanitlamak ve nasil gittigini

gormek i¢in ugrayin.

. Ne zaman ise karigmak istediginizle ilgili parametreler ve

kurallar koyun.

. Durum degerlendirmesi i¢in rutin bir zaman belirleyin.




Evet Ahmet, sence hangi

asamalarda eksiklikler vardi?
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Hemen hemen hepsinde! Ama
ozellikle ilk asamayi ¢ok eksik
yaptigimi fark ediyorum. Yani
genellikle isleri delege ederken
yeterli bilgiyi vermiyorum.
islerin benim yapabilecegim
kadar iyi olmasina tahammidil
edemiyorum gercekten. Ne
kadar hosuma girmese de,
sanirim onlardan daha iyi
olmaktan dolayi gizli bir haz
da duyuyor olabilirim.




Acik yurekliligin ve kendi karanhk
alanina bakmaktaki bu cesaretin
icin icin seni kutlamak isterim
Ahmet. Peki bu konuda ne
yapmayi disinuyorsun?
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Hemen oncelikli olarak delege
etmek istedigim isleri belirleyip
bu maddelere gore bir eylem
plani hazirlayacagim. Bir de bu
isleri arkadaslara transfer
edebilmek icin bir kogluk
stratejisi. Daha sonra bunu
sizinle paylasabilir miyim?




Seve seve, ikinci konu neydi?
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ikinci konu da kogluk siirecinin
akigt ile ilgili. Her ne kadar
kogluk yaparken merakimla yol
alsam da bir yapiya ve
algoritmaya ihtiyag
duyuyorum. Bu konuda
benimle paylasabileceginiz
bilgiler varsa ¢gok memnun
olurum.




Senin de soyledigin gibi, kogluk
daha ¢ok simdi ve burada,
merakimizi kullanarak,
karsimizdaki probleme kog ve
danisan olarak elimizdeki
kaynaklari kullanarak
yaklastigimiz bir stirec. Ancak
yine de sana yol gostermesi

acisindan su akisi paylasmak

isterim.
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