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| HAYATA BAKIS ACISI
| Yuzey Yapi

Kelimeler, derin yapilarin ifade
ve temsili i¢in kullandigimiz
yuzey yapilardir.

Problem

Derin Yapi
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Deneyimlerimizi temsil, diisinme hayal
etme, anlamlandirma ve diinya
modelimizi olusturmak igin.

Olusan diinya modelimiz hakkinda
birbirimizle iletisim kurmak igin.
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Konusulan kelimeler; zihinsel
deneyimlerimizin semboliddr.

Yazilan kelimeler; konusulan
kelimelerin semboliddar.
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Kesinlik Dili
S Mire XIS ACISI

£ erin Yapi

Dile dokulen sozcuklerden
basglayip gramer yapisina
gecer, bunu yaratan temsil

‘ . sistemlerine ulasir ve son
Yuzey Yapi | olarak da duyusal deneyime b

variriz.

Guclu Sorular J
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(0 Genellemeleri agiklamak,
@ Belirsizlikleri géstermek,

& Anlam kayiplarini yeniden kazanmak,

C Anlam kaymalarini duzeltmek,
KESINLIK DILI ‘ Insanlarin gercekten ne dediklerini netlestirmek,
O Ozel anlamlari ortaya ¢cikarmak,
C Dilin "derin yapisini” ortaya ¢ikarmak,
@) Net bir sekilde konusmak isterseniz,

@ Belirsizlikleri aydinlatmak,
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Silmeleri sorgulayarak, bilgi toplar.

Kesinlik Dilinin,

UQ Temel "Bununla ne demek istiyorsun?"
Kullanim Alani | diye sorarak, anlami

| berraklastirir.
Vardir. /

/,
Ozellikle "Zorunluyum" veya
"Yapamam" gibi sozcuklerle
vurgulanan kurallari sorgulayarak,
sinirliliklari belirler ve boylece yeni
seceneklere kapi acar.
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Onemli bilgi eksiktir.
“Tam olarak ne/nasil/kim” veya

‘_‘_kim, ne hakkinda” sorularini sorun.
Ornek:Dinlemiyorlar ki!

Basit Silme

)

/
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Karsilastirmali |

Silme

Karsilastirilan seyin disarida
birakildigi karsilastirmadir. “Kime/
neye kiyasla” sorusunu sorun.
Ornek:

“Onlar daha iyi yapiyor”,

“Gecgen sefer bagsaramadim”,
“Daha basarili olmak istiyorum”.
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Bilgi muglak, asiri genellenmis veya
belirsizdir.

“Tam olarak kim/ne” sorusunu
sorun.

Ornek:

“Onlar her zaman, herkes, o, onlar,
onun vs”.

«_//

Referans
Eksikligi

\\_4
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Belirsiz Fiil

Fiil, net anlamaya izin vermeyecek
kadar geneldir.

“Tam olarak nasil” sorusunu sorun.
Ornek:

“Bu proje ¢ok zor”,

“Verdigin bilgi yanhsti”.
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Islem statik bir olaya donmiis ve fiil
isimlestirilmisgtir.

Ismi yeniden fiile ¢cevirin ve belirsiz
fiil oldugunu ileri surun.

“Tam olarak nasil” sorusunu sorun.
Ornek:

“lligkilerde basarili degilim.” Tam
olarak nasil iligki kuruyorsunuz?
“Bu iletigsimi zor buluyorum.” Tam
olarak nasil iletisim kuruyorsunuz?”
“Plan yapmayi bilmiyorum.” Tam
olarak nasil planliyorsunuz?

Isimlestirme
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Evrensel
Niteleyici

istisnasiz ya hep, ya hic¢ kategorisidir.
Abartin veya sorun: “Bunun dogru
olmadigi bir zaman hi¢ oldu mu?”
Ornegin:

“Herkes kabul ediyor “ Herkes mi?
“Hi¢ kimse durumu tam anlamiyor”
Hi¢c kimse mi?

“Asla gunaydin demiyorsunuz.” Bu
iddianin dogru olmadigi hi¢ bir zaman
oldu mu?
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-meli, -mali, -mak zorunda, -sa iyi
olur.
“Yapsaydiniz/lyapmasaydiniz ne
olurdu?” sorusunu sorun.

Gereklilik
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Olasihik

-imkansiz, yapamamak, mumkun
degil.

“Yapmanizi ne engelliyor, sizi ne
durduruyor?” veya “Yapmaniza
sebep olan ne?” sorularini sorun.
Ornek:

“Bunu yapamam.” Yapmanizi
engelleyen ne/sizi durduran ne?
“Bunu yapmamin mumkun
oldugunu dusunmuyorum.” Boyle
dusunmenizin nedeni ne?
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XiseY

Sebep Sonug¢

|
{

Su sorulari sorun: “X, Y’yi
hissetmenize tam olarak nasil neden
oluyor?”

“Daha once Y olmaksizin hi¢ X
hissetmis miydiniz?”

Ornegin: “Beni kizdiriyor.”
Tam olarak nasil boyle hissetmenize
neden oluyor?”

“Sirketin el degistirmis olmasi
guvensiz hissetmeme neden
oluyor.” Daha once guvenli
hissettiginiz bir sekilde sirket el
degistirmis miydi?
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Zihin Okuma

Kisinin, direkt iletisim olmaksizin bir
baska kisinin dugsuincelerini veya
hislerini bildigini iddia etmesidir.
“Tam olarak nereden biliyorsunuz?”
sorusunu sorun.

Ornegin: “Beni sevmiyor.”

Tam olarak nereden biliyorsun?
“Katilmak istemedigini biliyordum.”
Nereden biliyorsun?

“O projeyi asla bana vermez.”
Nereden biliyorsun?”
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Alintilar

Bireysel dunyalardan kopuk
genellemelerdir, baskalarina veya
baska dunyalara yansitilir.

“Kim demig?”, “Kimin i¢in?” veya
“Kimin dunya modeline (inancglarina)
gore?” sorularini sorun.

Ornegin: “Diinya ekonomisi
¢cokuyor.”

Kim diyor?

“Boyle yapilmasi gerekir.”

Kime gore?
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Kimler diye sorun.
Dinlemiyorlar ki!
Bize danismadan degisiklikler

Onlar | yapiyorlar.
Sendromu / Tiim olup biteni bilmemizi istiyorlar.
Dogru duzgun iletisim kuramiyorlar.

insani ezip geciyorlar.
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