Satista Ortak Hatalar

R. SAFAK KEKLIK



, \
Ortak Hatalar |

Potansiyel muster;i
hakkinda onyargida
bulunmak.
Potansiyel musteriyi
yetersiz
degerlendirmek.
Dinlememek.
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Hor gormek.
Bugun almasi igin
baskil yapmak.
Ihtiyaclara cevap
vermemek.
Zorla satis yapmak.
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Aliclyi niyetleriniz
hakkinda supheye
dusurmek.
Ictenlik eksikligi,
Zayif tutum.
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Degisiklikle basa
clkamamak.
Kurallari takip
edememek.
Digerleri ile
anlasamamak
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Cok asiri istekli
gorunmek.
S0z verdiginizi
teslim etmekte
basarisizlik.

| Satis Basarisizliklari '

e ————— T T

R.Safak KEKLIK



Uzun vadeli iliski
gelistirmekte
basarisizlik.
Sansi ¢ok
calismanin
yarattigini
anlamamak.
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Hata sizdeyken
baskalarini
suclamak.
Israr eksikligi,
Olumlu bir tutum
almakta ve onu
korumakta
basarisizlik.
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